
　

日南市消防本部における救急車の出動状況

救急車を呼ぶか（１１９番通報）を迷った場合

には

救急車を要請された方へ

緊急性のない場合は、患者等搬送事業者（民間救急車）の利用を

令和７年現在

事 業 所 名 住 所 連 絡 先

１ 介護保険タクシーあい株式会社 ０９８７－２３－４７５７

助けたい、命がありま

救急車の適正利用について（お願

その救急車、本当に必要です

譲りましょう、救急車！・・・本当に必要な方

日南市消防本部管内の令和６年中の救急出動件数は2,802件で、１日平均約８件出動して

います。救急車の台数には限りがあります。出動件数、搬送人員とも増加傾向にあり、この

ままでは、救急搬送する必要がある方を迅速に搬送できなくなるおそれがあります。

救える命を救うためにも、救急車の適正利用にご理解、ご協力をお願いいたします。

日南市救急医療相談 ０９８７－３１－１１１１（３６５日/２４時間対

救急車が到着してから、直ぐに病院へ搬送されるわけではありません。救急車の到着前に正

確な

準備しておくと良いもの 保険証 診察券 お薬手帳 普段飲んでいる薬 マイナンバーカー

ド

患者等搬送事業者とは、緊急性のない方の入院や通院、転院、社会福祉施設への送迎など、

移動手段を有料で提供している民間事業者をいいます。患者等搬送事業者となるには、消

防本部の認定を受けることが必要で、搬送車には、応急手当講習を受講し「患者等搬送乗

務員適任証」の資格を所持した乗務員が乗車しています。緊急性のない方の場合には、患者

等搬送事業者をご利用ください。日南市消防本部では、下記の事業者に対し必要な講習等

日南市北郷町郷之原甲
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の運用を開始しております
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宮崎県ドクターヘリ
運航にご協力をお願いします。

　宮崎大学医学部附属病院において、救命救急センターの開設とあわせて、
ドクターヘリの運航が開始されています。
　ドクターヘリとは、救急専用の医療機器を装備し、医師や看護師が搭乗して救命

　　機関等が患者の重症度等を判断して要請を行うこととなります。

医療を行う専用ヘリコプターです。
　ドクターヘリは、基地病院である宮崎大学医学部附属病院に常駐し、消防機関等
からの出動要請に基づき、救急現場に出動し、患者を治療するとともに、いち早く
医療機関へ搬送します。※運航範囲：県内全域
　ドクターヘリの運航により、救命率の向上や後遺症の軽減が図られ、県民の安全
安心な暮らしの実現に繋がります。
　ドクターヘリについてご理解いただき、安全かつ円滑な運航にご協力をお願いし
ます。

（よくあるご質問）

Ｑ１：ドクターヘリの要請は誰でもできるのですか？

　　出動要請は、一般の県民の皆様から行う事はできません。119番通報を受けた消防

　　とがあります。

Ｑ２：ドクターヘリを利用した場合、費用はかかりますか？

　　ドクターヘリによる搬送自体に費用はかかりませんが、救急現場やドクターヘリの

　　中で行われた医療行為については医療保険制度に基づく患者負担が発生します。

Ｑ３：ドクターヘリで搬送される医療機関はどこですか？

　　搬送される医療機関は、基地病院である宮崎大学医学部附属病院やその他の医療機

　　関の中から、ドクターヘリの搭乗医師が、患者の容体や搬送時間などを考慮して決

　　定します。

Ｑ４：ドクターヘリはどこに着陸するのですか？

　　ドクターヘリは、原則としてあらかじめ設定した離着陸場所(公園や学校のグラウン

　　ドなど)の中から、消防機関等が最適と判断した場所に着陸し、それ以外の場所でも

　　着陸可能なスペースがあり、安全が確保できる場所であれば、緊急的に着陸するこ

をご理解いただき、ご協力をお願いいたします。

Ｑ５：ドクターヘリの運航時間はどうなっているのですか？

　　原則として、午前8時30分から日没30分前まで、土日も含めて毎日運航します。

　　ただし、悪天候の場合は運航できないこともあります。

ドクターヘリが離着陸する場所付近の皆様には、一時

的な騒音や風等により御迷惑をおかけする事があるか

もしれませんが、人命救助というドクターヘリの役割
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