
お問合せ先一覧

介助が必要なお客さま、機器類の故障のお問合せ先

介助が必要なお客さま、機器類のお問合せ先

ＪＲ九州

リアルタイムの列車位置情
報がご確認いただけます。

0570-04-1717

きっぷの購入・運賃・運行状況のお問合せ

・きっぷの購入方法、運賃、運行状況のご確認は
こちらへお問い合わせください。

ＪR九州案内センター
営業時間 9：00～17：30

080-3202-9647

緊急時専用ダイヤル
・線路に転落した人を発見したときや急病にな
られた方をお見かけしたときにお問い合わせく
ださい。

・車内や駅構内でお忘れ物をされた場合は、ＪＲ
九州お忘れ物案内ダイヤルにお問い合わせくだ
さい。

0570-0０‐2937

お忘れ物のお問合せ

ＪR九州お忘れ物案内ダイヤル
営業時間 10：00～16：00

インターネット列車予約等のお問合せ

0570-01-8814
ＪR九州インターネット列車予約案内センター

営業時間 8：00～20：00

・インターネット列車予約をご利用のお客さまは
こちらへお問い合わせください。
・エクスプレス予約のお問い合わせは「EX-IC
カード裏面に記載されています。

iPhone用 Android用
JR九州アプリ
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070-1425-８５０４ （南宮崎駅）

【日豊本線・日南線・宮崎空港線】


